
 
汽车技术服务与营销 

 

一、专业简介 

汽车技术服务与营销专业毕业生主要面向汽车销售、汽车售后服务、

汽车贸易、汽车保险、汽车维修等行业，培养能适应汽车销售（包括汽车

网络营销）、汽车营销策划、汽车售后业务接待、汽车保险与理赔等工作需

要，具有汽车销售、汽车售后服务、管理及维修等方面的汽车专业知识、

实践技能和服务能力，具有社会主义市场经济适应能力和竞争能力，具有

较强的创新意识、精深的专业技能和良好的职业素养，可持续发展的高素

质技能型人才。 
二、岗位介绍 

汽车技术服务与营销专业可以从事汽车销售顾问、汽车服务顾问、汽

车市场策划、客户关系管理、汽车保险销售、汽车保险查勘与定损、二手

车置换、汽车电商等岗位。 

工作岗位：汽车销售顾问 

核心课程：《汽车营销实务》、《汽车消费心理学》、《新媒体营销》 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

    

工作岗位：汽车服务顾问 

核心课程：《汽车业务接待》、《汽车发动机拆装与调整》、《汽车电气设备

故障诊断与维修》 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

工作岗位：客户关爱专员 

核心课程：《客户服务与管理》、《管理与沟通》 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

工作岗位：汽车保险销售、汽车保险查勘与定损 

核心课程：《汽车保险实务》、《汽车故障诊断与维修》 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

工作岗位：二手车鉴定与评估专员 

核心课程：《二手车鉴定及交易》 

三、课堂和实训基地 

 

 

 

 

 

  保时捷（中国）校企合作项目（PEAP）——学员培训 

 

                                            

 

 

 

 

 

四、校企合作 



• 保时捷（中国）售后服务项目（PEAP） 

•  博世（BOSCH）汽车维修技师教学班 

•  PPG 汽车喷涂联合培训中心 

•  SPX 汽车空调技术中心 

•  淮安翔盛集团“现代学徒制翔盛班” 

• 路虎、上海大众品牌厂 

• 4S 店 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 


